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Observatoire économique
Crise COVID-19

Cette note analyse les réponses de 100 dirigeants d’entreprises, membres élus des CCl d’Auvergne-Rhone-Alpes,
a une enquéte sur les conséquences économiques de la crise Covid-19. 38 dirigent une entreprise industrielle,
30 sont des prestataires de services et 32 des commergants. L'enquéte a été menée du 3 au 11 juin 2021.

Quelle est la variation de votre chiffre d'affaires en mai
Début juin, la quasi-totalité des entreprises répondantes 3% (sur un an) ?

étaient en activité. Prés des deux tiers (64 %) annoncent un
chiffre d’affaires en progression en mai par rapport au méme
mois de 2020. La comparaison se fait avec un mois qui avait été
lui aussi marqué en partie par un confinement. 19 % des
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mEntre + 25 et 50 %
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entreprises enregistrent une progression supérieure a 25 % et

12 % se disent en sur-activité. C'est dans I'industrie que la 22% M Entre - 25 et - 50 %
(4 . . 10% m>3-50%

tendance a été la plus favorable. 17 % des entreprises se disent W Activité suspendue

encore en activité réduite, la proportion étant la plus forte 23% Ne répond pas

dans les services. La situation s’améliore en matiére de
trésorerie : 11 % des entreprises font état d’une situation
difficile, soit - 11 points en un mois.
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Quelle est votre appréciation sur la situation économique

générale ? (variation par rapport & début mai) Dans ce contexte, IappreC|at|on sur la situation economique

générale continue de s"améliorer. Apres la forte progression du

% . . . . . o
o B Trés optimiste mois dernier, la part des chefs d’entreprises qui se disent plutot
optimistes progresse encore de 6 points pour atteindre 63 %. La

Plutot optimiste , ). . , L
encore, c’est dans l'industrie que I'optimisme est le plus
24% (-6) Plutét pessimiste important, puis dans les services et le commerce. Il est
63% (+6) B Trés pessimiste majoritaire pour I'ensemble des secteurs. Une part non

négligeable de chefs d’entreprise reste dans I'expectative. Les
entreprises en lien avec la consommation des ménages sont 8
sur 10 a juger cette derniére soutenue début juin, méme si
certaines s’interrogent sur le caractere durable de la tendance.

Ne sais pas, ne
réponds pas
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Part des salariés présents sur site

Avec la sortie progressive du 3¢ confinement, un retour en Lo i
(répartition des entreprises en %)

présentiel d’'une bonne part des collaborateurs s’est opéré. 100%
77% des entreprises ont au moins 75 % de leur effectif salarié
présent sur site début juin, soit + 21 points par rapport a la
situation de début mai. On retrouve pratiquement le niveau 60%
élevé de début octobre 2020. Dans leurs commentaires
spontanés, certains chefs d’entreprise s’inquietent toutefois de

80%

40%

la fatigue de salariés apres le 3¢ confinement et s’attendent ainsi 20%
ace que les demandes de congés soient fortes dans les semaines »
qui viennent. 12 % des entreprises se disent fortement Sortie ler confinement Début octobre 2020 Début juin 2021
touchées par des problemes de disponibilité de leurs salariés, it00%aelicnactt IMOETSE99% De 502 74% De 25249%
. , , Moins de 25% Pas de collaborateurs m Ne répond pas
une part en progression. Cette part est la plus élevée dans les CCI de région Auvergne-Rhéne-Alpes
services.
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Les difficultés de recrutement demeurent a un niveau élevé,
avec 42 % des chefs d’entreprise qui disent étre fortement
touchés, soit autant que le mois dernier. Dans I'industrie, c’est
pres d’un sur deux. Dans ce contexte, certains chefs d’entreprise
en appellent a un renforcement des incitations au travail. Les
difficultés d’approvisionnement sont en progression. Les 2/3
des entreprises sont touchées, dont 25 % qui le sont fortement
(et méme 34 % dans 'industrie). Des commentaires font état de
relations qui se tendent avec les clients du fait des retards de
livraison. Les obstacles aux actions de développement
commercial subsistent méme s’ils sont moins fréquemment
cités; la difficulté a se déplacer hors d’Europe pose des
problémes a des entreprises présentes a I'international.

Quelles possibilités de répercuter les hausses de prix des
achats de matiéres premiéres, fournitures, composants...?

6% M Possible de répercuter
totalement sur prix de
vente
Possible de répercuter en

28% partie sur prix de vente

Impossible de répercuter
60% sur prix de vente

Ne sait pas, ne répond pas
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Comme lors de I'enquéte de début mars, prés de 20 % des
entreprises n’ont pas d’investissement prévu en 2021. Pres de
la moitié des chefs d’entreprise déclarent que leur programme
d’investissement est inchangé pour cette année, soit une part
en croissance de 9 points. Cette évolution s’explique d’abord
par une baisse du nombre d’entreprises qui vont revoir a la
baisse leur programme d’investissement ou envisagent de le
faire (- 7 points). Toutefois, quand il y a révision du programme
d’investissements, cela reste plus fréquemment a la baisse qu’a
la hausse, notamment dans I'industrie ou le commerce.

OBSERVATOIRE ECONOMIQUE

CRISE COVID-19

Etes-vous touché par les freins/obstacles suivants liés
a la crise Covid-19 (répartition des réponses) ?

Hausse prix de mat. premiéres, composants I | |
Difficultés de recrutement  IEEE—_—|S——— _—
Difficultés d'approvisionnement France I |
Obstacles a vos actions de dévt commercial I I
Difficultés d'approvisionnement a I'int'| I ||
Complexité application réglementations I L
Disponibilité de vos salariés I |
Difficulté pour assurer prestations Il [ —
Difficultés de livraison des produits a I'int'l I I
Difficultés de livraison des produits France W e
0% 50% 100%

M Fortement touché m Peu touché M Pas touché = Pas concerné m Ne répond pas

La hausse du prix de matiéres premiéres et fournitures est,
comme le mois dernier, le frein a I’exercice de P'activité le plus
cité. 84 % des entreprises sont touchées (la quasi-totalité dans
I'industrie), dont 60 % qui le sont trés fortement (+ 6 points en
un mois). Une large majorité des chefs d’entreprise concernés
s’attend a ce que ces hausses se prolongent : 35 % jusqu’a la fin
2021 et 37 % au-dela de cette année. Pour les 2/3 des
entreprises, cette hausse du colt des intrants peut étre
répercutée sur les prix de vente, mais pour le plus grand nombre,
cela ne peut I'étre qu’en partie. Pour 28 %, toute répercussion
sur le prix de vente est en revanche impossible.

Intentions sur les projets d'investissements 2021 compte tenu
de I'évolution des situations sanitaire et économique

5% Programme inchangé
Révision a la hausse a I'étude
19% m Révision a la hausse décidée
Révision a la baisse a I'étude
48% M Révision a la baisse décidée
Pas d'investissements prévus
Autre

Ne répond pas
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Comme en mars dernier, les chefs d’entreprise ont été interrogés sur leur perception du risque de défaillances d’entreprise dans leur
environnement économique. 1/3 des répondants juge ce risque élevé (31 % plutét élevé et 2 % trés élevé), soit une part en recul
de 15 points en trois mois. Cette évolution s’accompagne d’une hausse de la part des chefs d’entreprise qui considérent le risque
comme limité (+ 8 points) mais aussi de la part de ceux qui ont du mal a apprécier ce risque (+ 7 points).

Pour limiter les risques de défaillances dans le contexte de sortie de crise, les suggestions des répondants portent d’abord sur la
gestion du remboursement des préts garantis par I'Etat (PGE), avec un soutien aux initiatives visant a étaler les remboursements. ||
est aussi suggéré de faciliter les rachats/reprises d’entreprises par un allégement des charges et taxations. C6té soutien a la demande,
il est souhaité dans cette phase de sortie de crise, des incitations a la consommation des produits locaux ou du Made in France.




